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請求先登録方法について

令和8年2月

サイバーポート（港湾物流）運営者
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サイバーポートの全機能を今後もご利用いただくためには、請求先情報の登録が必須となります。

お手数をおかけいたしますが、ご対応をお願いいたします。

有料化の詳細につきましては、以下ポータルサイトお知らせ掲載資料をご確認ください。

https://www.cyber-port.net/ja/information/detail/244

サイバーポート利用継続のための対応
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登録期間 令和8年2月1日～3月20日

登録方法 サイバーポート画面（Ver.2本番環境）より入力

登録実施者 各社のサイバーポート管理者

https://www.cyber-port.net/ja/information/detail/244
https://www.cyber-port.net/ja/information/detail/244
https://www.cyber-port.net/ja/information/detail/244
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請求先の登録はサイバーポート画面（Ver.2本番環境）よりお願いいたします。

※登録は管理者アカウントのみ実施可能です。

①管理者アカウントにてVer.2本番環境にログインし、左メニュー「設定」より「会社を管理する」

を選択し、会社画面を開きます。

 本番環境ログインURL：https://v2.app.cyber-port.net/

請求先の登録方法
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ヘッダーの色が青緑であることを確認してください。

ヘッダーが青の場合はログイン先が検証環境と
なっているため、本番環境URLを確認しログイ
ンし直してください

https://v2.app.cyber-port.net/
https://v2.app.cyber-port.net/
https://v2.app.cyber-port.net/
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②「編集する」ボタンを押下し、会社の編集画面を開きます。

③「請求先情報」のタブを押下します。

請求先の登録方法

3



©2025 Cyber Port Administrator

④請求先情報を入力し、「編集内容を保存する」を押下します。

請求先の登録方法
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担当者はサイバーポートに利用者登録されている
方よりご選択ください。

請求実施の際に、担当者メールアドレス宛に通知
メールが送付されますので、メールを受け取ることが
可能な方のご登録をお願いいたします。
※異動等で担当者が変更となる場合は、速やか
に修正をお願いいたします。
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期間内に請求先をご登録いただけなかった場合の対応
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海貨事業者

海貨事業者

使用料減額・免除事業者

追加

削除

・・・ ・・・

期間内に請求先をご登録いただけなかった場合は、3月末に既存登録されている事業種別の

削除を実施いたします。

事業種別削除後は、以下の機能がご利用不可となりますのでご注意ください。

• サイバーポート帳票連携機能（ターミナル問合せ機能は利用可）

• NACCS連携機能

• CONPAS利用
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問合せ先

問合せ先

サイバーポートポータルサイト：https://www.cyber-port.net/ja/contact/
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https://www.cyber-port.net/ja/contact/
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▲上の二次元バーコードより
ポータルサイトへアクセスできます
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